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TRANSGOURMET SERVICES
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QUALICERT est la Marque de Certification de Services de SGS ICS SAS ] o e A8 R i
DOl e R e e NB : Ce certificat reste la propriété de SGS ICS. Il doit lui étre restitué

F-94111 ARCUEIL Cedex en cas de suspension ou de retrait
Téléphone +33 (0)1 41 24 86 54 - Fax +33 (0)1 41 24 89 96

www.fr.sgs.com/certification
SAS au capital de 200 000 € - RCS Créteil 403 293 103 — APE 7120B



Les caractéristiques certifiées essentielles sont les suivantes :

Nos conseils a la vente : nos équipes commerciales sont mobilisées pour vous assister et vous conseiller

* Nous vous accompagnons dans le suivi de vos commandes (prise de commande, disponibilité produit, délai de
livraison).

* Vous pouvez passer vos commandes 24h/24h et 7 jours/7 via le web ou I'application mobile.

* Nous mettons a votre disposition les informations essentielles sur les produits de notre assortiment national.

Notre savoir-faire logistique : notre expérience logistique vous garantit des livraisons de qualité

* Nos certifications par des organismes indépendants vous garantissent la fiabilité de nos pratiques en matiere
d'hygiéne, de respect de la chaine du froid et de sécurité alimentaire.

* Tous nos produits vous sont livrés avec un contrat date vous garantissant un délai minimum d'utilisation.

* Nos collaborateurs sont mobilisés pour vous garantir la meilleure prestation de service.

Notre objectif, votre satisfaction

* Nous nous engageons a ce que nos livraisons soient en tous points conformes a votre commande (le bon produit, au
bon endroit, au bon prix, au bon moment).

* Nous organisons tous les jours des "comités d'amélioration permanent" pour améliorer votre satisfaction.

+ Dés la premiere livraison, nous nous assurons que notre service correspond a vos attentes par la réalisation
d'enquéte de satisfaction.
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LISTE DES SITES BENEFICIAIRES

DE LA CERTIFICATION DE SERVICES QUALICERT

Distribution de produits alimentaires et non alimentaires a la restauration hors domicile et a la

POUR LE REFERENTIEL

boulangerie péatisserie - 9

Raison Sociale Adresse Code postal Ville
TRANSGOURMET ALPES ZAC des Bordets |l 74131 BONNEVILLE CEDEX
TRANSGOURMET ALSACE 43 Route d'lllhaeusern 68970 GUEMAR
TRANSGOURMET AQUITAINE |2 Avenue du Vieux Moulin 33450 ST LOUBES
TRANSGOURMET Lieu dit Les Bonnes Filles 21200 LEVERNOIS
BOURGOGNE
TRANSGOURMET CENTRE Zl, 8, rue Jacques Coeur 03400 YZEURE
EST
TRANSGOURMET CENTRE 6 Rue des Grands Champs 36330 VELLES
QUEST ZA Les Maisons Neuves
TRANSGOURMET IDF ZAC Départementale du Val 94460 VALENTON
VALENTON Pompadour

8, rue de la Ferme de la Tour
TRANSGOURMET LORRAINE |753 Rue Pierre et Marie Curie 54710 LUDRES
TRANSGOURMET ZA ECOPOLE - BP 54 13558 ST MARTIN DE CRAU
MEDITERRANNEE CEDEX
TRANSGOURMET MIDI ZAC Eurocentre Avenue de 31620 CASTELNAU
PYRENEES I'Europe D'ESTREFONDS
TRANSGOURMET NORD 450 rue Nicolas Condorcet 62510 ARQUES

ZA porte miltimodale de I'Aa
TRANSGOURMET OQUEST Avenue Syrma 44470 CARQUEFOU

ZAC de la Haute Forét
TRANSGOURMET RHONE 108 Rue du Parc Forestier BP 38297 ST QUENTIN

90754 FALLAVIER CEDEX
TRANSGOURMET RHONE ZA Fauvins - Quartier de la 05000 GAP
GAP Justice
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